
 
 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 องค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง ได้ก าหนดประเมินความพึงพอใจ 4 งาน 
ได้แก่ 
 1.งานบริการด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม การจัดเก็บภาษี 
  2. งานบริการด้านการจัดเก็บภาษีโรงเรือน 
 3. งานบริการด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม (เบี้ยความพิการ) 
 4. งานบริหารด้านการป้องกันแล้วบรรเทาสาธารณภัย  
โดยสถาบันการศึกษาได้ประเมินความพึงพอใจในแต่ละงานตามล าดับ ดังนี้  
 

ล าดับที่ งาน ร้อยละ 
1 งานบริการด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม การจัดเก็บภาษี 97.49 
2 งานบริการด้านการจัดเก็บภาษีโรงเรือน 96.33 
3 งานบริการด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม (เบี้ยความพิการ) 95.44 
4 งานบริหารด้านการป้องกันแล้วบรรเทาสาธารณภัย 94.46 

คิดเป็นร้อยละ 95.93 
 

 


